Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng
(dalej: ,,Regulamin”)

Regulamin okresla warunki korzystania z serwisu internetowego i aplikacji
Warscape: Spoteczna platforma dokumentacji dziedzictwa | wojny swiatowej
w wersji webowej dostepnych pod adresem: www.warscape.uj.edu.pl (dalej jako: ,, Aplikacja”)
i Swiadczenia z ich wykorzystaniem ustug drogg elektroniczng

Aplikacje sfinansowano ze srodkéw Projektu Flagowego pt.: ,Critical Heritage Studies Hub”
realizowanego w ramach Programu Strategicznego Inicjatywa Doskonatos$ci w Uniwersytecie
Jagiellonskim

Ustugodawca jest Uniwersytet Jagiellonski z siedzibg przy ul. Gotebiej 24, 31-007 Krakéw, NIP: 675
000 22 36, REGON 000001270, adres e-mail: warscape@uj.edu.pl

§1. Definicje

. Adres elektroniczny— rozumie sie przez to adres aktywnego konta e-mail stuzgcego w czasie
Swiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie do statego kontaktu z Ustugodawca za
posrednictwem poczty elektronicznej, podawany w Formularzu zgtoszeniowym;

. Regulamin — niniejszy regulamin okreslajacy warunki swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez
Ustugodawce oraz ogdélne warunki umoéw dotyczacych korzystania z Aplikacji;

. APLIKACJA - strona internetowa i aplikacja webowa dostepna pod adresem:
www.warscape.uj.edu.pl;

. Ustugodawca — Uniwersytet Jagiellonski z siedzibg przy ul. Gotebiej 24, 31-007 Krakéw, NIP: 675
000 22 36, REGON 000001270, adres e-mail: warscape@uj.edu.pl;

. Uzytkownik — korzystajaca z Aplikacji osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci
prawnych;

. Umowa — umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w zakresie korzystania z Aplikacji
zawierana przez Ustugodawce z Uzytkownikiem;

. Formularz zgtoszeniowy - formularz dostepny w Aplikacji umozliwiajgcy zgtoszenie Tresci do
udostepnienia w Aplikacji;

. Polityka prywatnosci — polityka prywatnosci dostepna pod adresem: https://warscape.uj.edu.pl/;

. Tresci - zdjecia, opisy, lokalizacje i inne materiaty oraz dane i informacje zwigzane z dziedzictwem
| wojny Swiatowej, ktére Uzytkownik przekazuje Ustugodawcy w celu opublikowania w Aplikacji.

§2. Ogolne warunki korzystania z Aplikacji

. Ustugodawca swiadczy z wykorzystaniem Aplikacji nastepujace ustugi:
a. Umoizliwianie Uzytkownikom przegladania Tresci publicznie dostepnych w ramach Aplikacji;
b. Umieszczanie Tresci w Aplikacji, tj. udostepnienie Uzytkownikowi funkcjonalnosci pozwalajacej
na dodawanie i opisywanie Tresci.
. Korzystanie z Ustug jest mozliwe wytgcznie po zaakceptowaniu Regulaminu i Polityki prywatnosci.
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. Regulamin udostepniany jest w Aplikacji, w sposdéb umozliwiajgcy jego pobranie, korzystanie
i odtwarzanie bez dostepu do sieci Internet, a takze jest udostepniany bezposrednio na
kazdorazowe zgdanie Uzytkownika.

§3. Funkcjonalnosci Aplikacji

. Ustuga, o ktérej mowa w §2 ust. 1 lit. a, umozliwia Uzytkownikom nieodptatne przeglagdanie Tresci
w ramach Aplikacji. Uzytkownik moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z tej ustugi opuszczajgc
Aplikacje.
. Ustuga, o ktérej mowa w §2 ust. 1 lit. b, umozliwia Uzytkownikom zgtoszenie Tresci do
opublikowania przez Ustugodawce w Aplikacji.
. W celu zgtoszenia Tresci do opublikowania przez Ustugodawce w Aplikacji, Uzytkownik wypetnia
Formularz zgtoszeniowy dostepny w Aplikacji.
. Uzytkownik zobowigzany jest podawac w Formularzu zgtoszeniowym dane prawdziwe i do ktérych
podania jest uprawniony i ponosi petng odpowiedzialnosc za podane przez niego dane i informacje,
w tym skutki prawne czynnosci dokonanych w Aplikacji. Uzytkownik moze dziata¢ wytgcznie we
wthasnym imieniu.
. Zakazanie jest zamieszczanie w Aplikacji Tresci oraz wpiséw bezprawnych, powszechnie uwazanych
za wulgarne i obrazliwe, zawierajgcych pornografie, erotyke, sceny obsceniczne, obrazajgce uczucia
innych oséb, w tym réwniez uczucia religijne, przedstawiajgcych przemoc albo materiaty
o tematyce rasistowskiej, symboli posiadajgcych dwuznaczne znaczenie, materiatéw naruszajgcych
prawo do prywatnosci, zawierajgcych materiaty chronione prawami innych podmiotéw — bez zgody
tych uprawnionych podmiotow.
. Uzytkownik w Formularzu zgtoszeniowym moze przekaza¢ Ustugodawcy do publikacji Tresci
w postaci plikéw tekstu i ilustracji w formacie doc., wypetnianych w odpowiednich miejscach
w sekcji dot. zgtoszen zabytku.
. Uzytkownik zgtaszajac Tresci do publikacji gwarantuje i oSwiadcza, ze posiada petnie praw do Tresci
oraz, ze nie sg one kopig ani adaptacjg innych utwordw i nie naruszajg praw podmiotow trzecich,
w tym praw wtasnosci, praw autorskich, prawa do wizerunku oraz prawa do prywatnosci.
. Przekazujac Ustugodawcy materiaty spetniajgce cechy utworu w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Uzytkownik gwarantuje, ze jest
uprawniony do ich uzycia oraz, ze udziela Ustugodawcy licencji na zmieszczenie takiego utworu
w Aplikacji, a takze wykorzystanie ich w celach edukacyjnych, naukowych i popularyzatorskich
projektu ,,Warscape: Spoteczna platforma dokumentacji dziedzictwa | wojny Swiatowej” w ramach
Critical heritage Studies Hub oraz, ze do udzielenia takiej licencji jest uprawniony. Uzytkownik
udziela takze Ustugodawcy zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych do utwordw, o ktérych
mowa W niniejszym ustepie w zakresie dostosowania tego utworu do zamieszczenia w Aplikacji,
z zastrzezeniem braku ingerencji w jego istotne cechy oraz zachowania jego rzetelnego
wykorzystania.
. Uzytkownik ponosi wytagczng odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych informacji, w tym
swoich danych osobowych oraz za wprowadzenie w btagd Ustugodawcy, jak rdwniez osdb trzecich,
co do swojej tozsamosci, informacji i Tresci zgtoszonych do publikacji, jak rowniez wszelkich innych
informacji wprowadzonych do Aplikacji. Z zastrzezeniem ust. 9 ponizej, Ustugodawca nie dopuszcza
zamieszczania danych osobowych w ramach Tresci przeznaczonych do publikacji w Aplikacji
i Uzytkownik zobowigzuje sie nie przekazywac¢ w ramach Tresci danych osobowych.
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Jesli w zgtoszonej do publikacji Tresci zostaty wykorzystane wizerunki podmiotédw trzecich, to

Uzytkownik zapewnia, ze posiada zgody tych osdb na wykorzystanie ich wizerunku i jego

wykorzystanie w ramach Aplikacji na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za roszczenia podmiotéw trzecich dotyczgce naruszenia praw

autorskich, débr osobistych, prawa do wizerunku oraz innych praw dotyczgcych wykorzystania

prawnie chronionych elementéw w Tresciach. Uzytkownik w razie skierowania przez podmioty

trzecie roszczen, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim zwolni Ustugodawce ze wszelkich roszczen

kierowanych przez te podmioty i przejmie na siebie odpowiedzialno$é za ww. roszczenia.

Ustugodawca nie gwarantuje opublikowania zgtoszonych Tresci, o publikacji danych Tresci

Ustugodawca decyduje samodzielnie, wedle wtasnego uznania.

Ustugodawca ma prawo moderacji Tresci — z zachowaniem ich przekazu — w celu zachowania

spojnosci Aplikacji. Ponadto, w razie powziecia watpliwosci co do rzetelnosci Tresci ma prawo

skontaktowac sie z Uzytkownikiem w celu ich wyjasnienia, a takze podja¢ inne niezbedne kroki

w tym zakresie. Ustugodawca moze usuwacd Tresci naruszajgce Regulamin, prawo lub dobre

obyczaje.

Uzupetnienie Formularza zgtoszenia i przestanie go do Ustugodawcy jest rédwnoznaczne

z oswiadczeniem Uzytkownika:

a. zejest on osobg petnoletnia, ktdra posiada petng zdolnosé do czynnosci prawnych,

b. ze podane w Formularzu zgtoszenia informacje i dane osobowe sg zgodne z prawda,

c. ze posiada wtasciwe uprawnienia do Tresci przekazanych Ustugodawcy do publikacji — zgodnie
z zasadami ujetymi w Regulaminie.

Wykonanie ustugi nie jest mozliwe, jesli Uzytkownik nie poda danych oznaczonych w Formularzu

zgtoszeniowym jako obowigzkowe.

84. Warunki techniczne

Do korzystania z Aplikacji niezbedne jest spetnienie ponizszych minimalnych wymagan

technicznych:

a. posiadanie komputera lub urzadzenia mobilnego;

b. dostep do Internetu;

c. aktualna wersja przegladarki internetowej (lista zalecanych przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox, Safari);

d. zalecana rozdzielczos¢ to 1280x800 pikseli;
minimalna szerokos¢ Aplikacji to 980 pikseli;

f.  wiaczenie w przegladarce internetowej obstugi, w tym zapisu plikdw cookies niezbednych do
funkcjonowania Aplikacji;

g. posiadanie Adresu elektronicznego — w przypadku checi skorzystania z ustug, o ktérych mowa
w §1 ust. 1 lit. b powyzej.

Ustugodawca nie odpowiada za niespetnienie przez Uzytkownika wymagan technicznych

niezbednych do korzystania z Aplikacji i nie ponosi odpowiedzialnosci za nieudane préby

korzystania z Aplikacji czy komunikacji z nim z tych przyczyn.

. Wszelkie przedmioty wtasnosci intelektualnej zamieszczone w Aplikacji, w tym utwory

i znaki towarowe, sg wtasnoscig Ustugodawcy, bgdz korzysta z nich on na podstawie skutecznie
przystugujgcych mu uprawnien (m.in. licencji i upowaznien). Wykorzystanie ich przez Uzytkownika
wykraczajgce poza normalne korzystanie z Aplikacji (przegladanie zawartosci i korzystanie z ustug)
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bez uprzedniej, pisemnej zgody Ustugodawcy jest zakazane i zagrozone odpowiedzialnoscig
odszkodowawczg i karna.

. Ustugodawca w maksymalnym dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy zakresie nie ponosi

odpowiedzialnosci za zaistniate przypadki dziatania sity wyzszej, przerwy w dziataniu Aplikacji
wynikte z awarii, braku dostepnosci i wadliwego dziatania systeméw teleinformatycznych bedacych
poza kontrolg Ustugodawcy, niekompatybilnos¢ Aplikacji z infrastrukturg techniczng Uzytkownika,
dziatania podmiotéw trzecich.

Ustugodawca jest uprawniony do zaprzestania Swiadczenia ustug okreslonych w Regulaminie
w przypadku kiedy:

a. jest to konsekwencjg decyzji/zalecenia podmiotu uprawnionego na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepisdéw prawa;

b. Uzytkownik narusza postanowienia Regulaminu mimo wezwania go do zaprzestania naruszen
we wskazanym w wezwaniu terminie — w odniesieniu do danego Uzytkownika;

c. jest to konieczne z uwagi na bezpieczeristwo systemu teleinformatycznego lub konserwacje
tego systemu (w tym w celu przywrdcenia jego stabilnosci i bezpieczenstwa), modernizacje lub
rozbudowe.

W przypadku, o ktérym mowa w lit. c powyzej oraz w przypadku awarii Ustugodawca jest takze

uprawniony do zawieszenia lub ograniczenia swiadczenia ustug i dziatania Aplikacji.

O okolicznosciach wskazanych w ust. 5-6 powyzej Ustugodawca poinformuje za posrednictwem

Aplikacji.

Uzytkownik przy korzystaniu z Aplikacji i jej funkcjonalnosci zobowigzuje sie:

a. nie korzystac¢ z Aplikacji w sposob zaburzajgcy jej prawidtowe funkcjonowanie i w sposéb
naruszajacy rozsgdnie uzasadnione interesy i dobra osobiste podmiotéow trzecich oraz
Ustugodawcy;

b. nie ingerowaé w elementy Aplikacji, jego zawartos¢ i elementy techniczne;

c. korzystac z Aplikacji w sposdb, ktéry nie bedzie ucigzliwy dla innych Uzytkownikéw;

d. wykorzystywac tresci zamieszczone w Aplikacji dla wtasnego uzytku, zgodnie z ust. 3 powyze;j.

Jakakolwiek ingerencja w Aplikacje, a w szczegdlnosci w jej funkcjonalnosci lub strukture, jest

zabroniona pod rygorem odpowiedzialnosci odszkodowawczej, a w razie ingerencji noszacej cechy

przestepstwa, takze pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

Przy wypetnianiu Formularzy rejestracyjnych, korzystaniu z Aplikacji i jego funkcjonalnosci

Uzytkownik zobowigzuje sie podawaé dane i informacje zgodne z rzeczywistym stanem

faktycznym. Ustugodawca nie odpowiada za konsekwencje podania przez Uzytkownika informacji

nieprawdziwych lub btednych, odpowiedzialnos¢ w tym zakresie, w tym za skutki prawne tak
podjetych dziatan, spoczywa na Uzytkowniku.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze z uwagi na charakter sieci Internet korzystanie z ustug

Swiadczonych drogg elektroniczng zwigzane jest z ryzykiem pozyskania jego danych osobowych

przez podmioty nieuprawnione i w celu minimalizacji ryzyka takiego naruszenia i ograniczenia

zagrozen zwigzanych z korzystaniem z ustug sSwiadczonych droga elektroniczng powinien
stosowa¢ powszechnie przyjete w tym zakresie zasady ostroznosci, $rodki techniczne
minimalizujgce te ryzyka, w tym przyktadowo oprogramowanie antywirusowe.

W przypadku otrzymania przez Uzytkownika jakiejkolwiek korespondencji z informacja, iz nalezy

dokona¢ wptaty z tytutu korzystania z Aplikacji, nie nalezy dokonywac takiej wptaty.

Uzytkownik w takiej sytuacji proszony jest o skontaktowanie sie z Ustugodawca przy uzyciu

danych wskazanych w Regulaminie i przekazanie mu skierowanej do niego wiadomosci.



§5. Umowa

Umowa dotyczgca korzystania z ustug, o ktéorych mowa w §2 ust. 1 Regulaminu zawierana jest:
a. W odniesieniu do ustugi, o ktdrej mowa w §2 ust. 1 lit. a Regulaminu - na czas okreslony
odpowiadajgcy przegladaniu tresci w Aplikacji, Ustugobiorca moze przy tym w dowolnym
czasie zakonczy¢ korzystanie z Aplikacji;
b. W odniesieniu do ustugi, o ktérej mowa w §2 ust. 1 lit. b Regulaminu - na czas nieokreslony,
przy czym Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Ustugodawcy umowe licencyjng na korzystanie
z Tresci z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Zaréwno Ustugodawca, jak i Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ Umowe dotyczgcg korzystania
z ustugi, o ktérej mowa w &2 ust. 1 lit. b Regulaminu, z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie wymaga co najmniej wystania wiadomosci e-mail na adres:
a. Dla Ustugodawcy: warscape@uj.edu.pl
b. Dla Uzytkownika: Adres elektroniczny

§6. Reklamacje dotyczace Aplikacji

Uzytkownik moze zgtasza¢ Ustugodawcy wszelkie nieprawidtowosci w Aplikacji lub jej
funkcjonalnosciach w drodze reklamacji. W reklamacji Uzytkownik wskazuje swoje imie
i nazwisko, adres do korespondencji oraz rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej ze
Swiadczonymi przez Ustugodawce ustugami.

Rozpatrzenie reklamacji nastepuje niezwtocznie, nie pdiniej jednak niz w terminie 14 dni od
momentu dostarczenia jej do Ustugodawcy. Po rozpatrzeniu reklamacji odpowiedz zostanie
przestana na Adres elektroniczny Uzytkownika, a w przypadku kiedy zostata skierowana do
Ustugodawcy pocztg — na adres nadawcy.

Jedli Ustugodawca nie udzielit odpowiedzi na reklamacje w terminie, o ktédrym mowa
W powyzszym ustepie, to uwaza sie, ze uznat reklamacje.

§ 7. Zmiana Regulaminu

Ustugodawca moze zmienic¢ niniejszy Regulamin z waznych powoddw, w tym, m.in. w zwigzku ze
zmiang obowigzujacych przepisdéw prawa, zmiang badZz rozszerzeniem profilu dziatalnosci
Aplikacji, zmiang zakresu i warunkéw s$wiadczenia okreslonych ustug, zmiang warunkow
technicznych badz technologicznych swiadczenia ustug, wymogami zwigzanymi ze wspétpraca
z nowymi podwykonawcami badz checig poprawy obstugi Uzytkownikow.

Zmiana Regulaminu lub nowy regulamin wejdzie w Zycie w terminie wskazanym przez
Ustugodawce, nie wczesniej niz po uptywie 14 dni od chwili publikacji, z uwzglednieniem
ponizszych ustepow.

Zmiany Regulaminu nie dotyczg umow zawartych przed datg jego zmiany, z zastrzezeniem zmian
obowigzujacych z mocy prawa oraz umoéw zawartych przed zmiang, pod warunkiem, ze informacja
o zmianach zostanie przestana na Adres elektroniczny co najmniej 14 dni przed ich wejsciem
w zycie, a Uzytkownik nie zgtosi w tym czasie checi wypowiedzenia umowy licencyjnej na
korzystanie z Tresci. Brak zgtoszenia przez Uzytkownika uwag lub sprzeciwu do zmian Regulaminu
w powyzej wskazanym terminie uznaje sie za akceptacje jego nowego brzmienia.

Zmieniony Regulamin zostanie udostepniony w ramach Aplikacji. O zmianie Regulaminu
Ustugodawca poinformuje poprzez komunikat wyswietlany w Aplikacji, w zakfadce dotyczacej
Regulaminu oraz zgodnie z ust. 3 powyzej poprzez przestanie Uzytkownikom na Adres



elektroniczny powiadomienia o zmianie Regulaminu (wraz z linkiem do Regulaminu lub jego

trescia).

Wyjatkowo Ustugodawca moze dokonaé zmian Regulaminu ze skutkiem natychmiastowym, kiedy:

a. zmiana taka wynika z przepisdw prawa lub decyzji wydanej wzgledem Ustugodawcy;

b. zmiana stuzy ochronie Uzytkownikéw w zwigzku z zagrozeniami przestepstwa, naruszenia
danych osobowych czy integralnosci i bezpieczeristwa Aplikacji;

C. zmiana wigze sie z wprowadzeniem nowych ustug swiadczonych za posrednictwem Aplikacji
i nie wptywa na dotychczasowe prawa Uzytkownikdw;

d. zmiana dotyczy elementéw redakcyjnych niemajgcych znaczenia dla praw i obowigzkdéw
Uzytkownika.

Ustugodaweca niezwtocznie informuje Uzytkownikdw o kazdej zmianie Regulaminu, w mysl ust. 5

powyzej.

§8. Postanowienia koncowe

Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownika oraz wykorzystywane pliki cookies okresla
Polityka prywatnosci.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem ..........ccccuue..

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie wtasciwe przepisy prawa polskiego
powszechnie obowigzujacego.

W razie sporu powstatego w zwigzku z wykonywaniem umowy zawartej na podstawie Regulaminu
strony zobowigzujg sie do jego rozstrzygniecia w pierwszej kolejnosci w sposéb polubowny,
dziatajagc w dobrej wierze, a nastepnie przed sadem.

Umowy zawarte w oparciu o Regulamin podlegajg prawu polskiemu.

Do rozstrzygania sporéw wyniktych z Umowy wiasciwy jest polski sgd powszechny dla siedziby
Ustugodawcy — o ile nie przeczg temu bezwzglednie obowigzujace przepisy.

Elektronicznie

Monika podpisany przez

Monika Bankowicz
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